
TÁJÉKOZTATÓ

ATLASZ  
UTASBIZTOSÍTÁS 

UTAZZON TÖBBET, 
AGGÓDJON KEVESEBBET.

Személyes ügyfélszolgálat:
Balance Loft Irodaház (II. emelet),
1139 Budapest, Váci út 99.

	� Segítségnyújtás, jogsegély, egészségügyi 
ellátás szervezése.

	� Kiterjedt, megbízható és professzionális 
nemzetközi hálózati háttér.

Colonnade Insurance S. A. 
Magyarországi Fióktelepe

 +36 1 460 1400
 +36 1 460 1499

 info@colonnade.hu
 www.colonnade.hu

A szórólapban leírtak  
tájékoztató jellegűek,  
nem minősülnek nyilvános 
ajánlattételnek. Kérjük, ol-
vassa el figyelmesen  
az utasbiztosítási felté-
teleket, hogy a legmeg-
felelőbb szolgáltatásokat 
tartalmazó csomagot vá-
laszthassa.

Éjjel-nappal elérhető segélyszolgálat:
+36 1 460 1500

Érvényes: 2020. augusztus 31-től visszavonásig.

Magyarország egyik legnépszerűbb utasbiztosítójaként évente 
több mint 300 000 utas számára jelentünk biztos segítségnyújtási 
hátteret nyaralása, szabadidős pihenése vagy üzleti útja során. 
Ügyfeleink részére professzionális, az utazók érdekeit szem előtt 
tartó globális hálózat támogatását nyújtjuk.

Miért hasznos az ATLASZ Utasbiztosítás?
Az éjjel-nappal hívható, magyar nyelvű ATLASZ Assistance segély-
szolgálatunk munkatársai a külföldön bajba került ügyfelünk helyett 
megszervezik az ellátást, informálják a biztosítottat további teendői-
ről, lehetőségeiről, és a megkötött utasbiztosítási szerződés feltételei 
szerint gondoskodnak ellátásáról, valamint a beteg hazaszállításáról.

	� A világ minden pontján segítünk, hogy baleset után mielőbb  
orvoshoz jusson.

	� Nyomon követjük a beteg állapotát, kórházi kezelését, orvosaink 
konzultálnak az ellátó intézmény szakembereivel.

	� Gondoskodunk a szállítható, stabil állapotú beteg és családja  
biztonságos szállításáról, hazajutásáról.

	� Átvállaljuk, vagy visszatérítjük a felmerült költségeket a biztosítási 
feltételek szerint.

	� A szerződés poggyászbiztosítást is tartalmaz, amely az útipog�-
gyászokra nyújt védelmet. Mindhárom díjcsomagunk magába 
foglalja a szabadidős és különleges sporttevékenységeket is,  
valamint kiegészíthetők gépjárműasszisztenciával.

	� Gépjárműve műszaki meghibásodása vagy közlekedési baleset 
esetén szerelőt küldünk, amennyiben a menetképtelenség a hely-
színen javítható, vagy megszervezzük az elszállítását a legköze-
lebbi szervizbe autómentővel.

	� Amennyiben rendelkezik ATLASZ útlemondási biztosítással,  
a biztosítási feltételekben részletezett módon megtérítjük a bizto-
sított részére az általa befizetett utazás költségét.

Biztonságban a világban
Az ATLASZ utasbiztosítás a világ összes országára érvényes,  
de nem terjed ki azon országok vagy térségek területére, ame-
lyek a kockázatviselés első napján, vagy a biztosított által az adott  
országba / területre történő beutazás vagy átutazás napján Ma-
gyarország Külügyminisztériuma által nem javasolt utazási célorszá-
gok és térségek között szerepelnek. Ezekről bővebb tájékoztatás  
a Külügyminisztérium (www.kulugyminiszterium.hu) és a magyar kor-
mány (www.kormany.hu) hivatalos információs honlapján olvashatók.

Ne feledje, az Európai Egészségbiztosítási Kártya  
nem helyettesíti az utasbiztosítást.

Tévhit, hogy külföldre utazáskor nincs szükség utasbiztosításra,  
ha van Európai Egészségbiztosítási Kártyája. A kártya valóban 
hasznos dokumentum, de nem helyettesíti az utasbiztosítást.  
A kártyával nem téríthető meg például a légi mentés, a poggyász-
kár vagy a sürgősségi fogászati ellátás költsége, és nem kapcsolódik  
hozzá asszisztenciaszolgáltatás sem.

ATLASZ  
Classic

ATLASZ  
Prémium

ATLASZ 
Privileg

Biztosítás tartama max. 365 nap

Alapdíj -1-365 nap 600 Ft/nap 790 Ft/nap 1.100 Ft/nap

Pótdíjak

Világ 1 pótdíj (egész világ 
kivéve USA, Kanada)

50% 50% 50%

Világ 2 pótdíj (egész világ) Nem köthető 100% 100%

71 - 80 év közöttiek 
pótdíja

100%  
(max. 60 nap)

100%  
(max. 30 nap)

Nem köthető

81 - 90 év közöttiek 
pótdíja

220%  
(max. 60 nap)

Nem köthető Nem köthető

Kiegészítő  
balesetbiztosítás

Beépítve az alapcsomagokba

Sport

Szabadidős  
sporttevékenységek

Beépítve az alapcsomagokba

Különleges  
sporttevékenységek

Nem  
tartalmazza

Beépítve  
az alap

csomagokba

Beépítve  
az alap

csomagokba

Kedvezmények

Gyerekkedvezmény 25%

Éves bérlet

Európán belül és kívül Nem köthető 58.000 Ft 87.900 Ft

Családi biztosítás (max 5 fő, max 70 év)

Európa 1.490 Ft/nap 1.990 Ft/nap 2.999 Ft/nap

Világ 1 pótdíj (egész világ 
kivéve USA, Kanada) 

50% 50% 50%

Világ 2 pótdíj (egész világ) 100% 100% 100%

Gépjármű-asszisztencia

0-8 év közötti gépjármű 450 Ft/nap

9-15 év közötti közötti 
gépjármű

900 Ft/nap

Limit/fő Classic Plusz Prémium Plusz Privileg Plusz

50.000 HUF 1.000 HUF 1.000 HUF 1.000 HUF

100.000 HUF 2.000 HUF 2.000 HUF 2.000 HUF

150.000 HUF 3.000 HUF 3.000 HUF 3.000 HUF

200.000 HUF 4.000 HUF 4.000 HUF 4.000 HUF

250.000 HUF 5.000 HUF 5.000 HUF 5.000 HUF

350.000 HUF Nem köthető 12.250 HUF 12.250 HUF

500.000 HUF Nem köthető 17.500 HUF 17.500 HUF

750.000 HUF Nem köthető 26.250 HUF 26.250 HUF

1.000.000 HUF Nem köthető Nem köthető 40.000 HUF

1.500.000 HUF Nem köthető Nem köthető 60.000 HUF

2.000.000 HUF Nem köthető Nem köthető 100.000 HUF

Útlemondás típus Díjazás

Menetjegy 5,5%

Fakultatív 7,0%



Szolgáltatási táblázat A biztosítási fedezet fennállása és terjedelme szempontjából a Bizto-
sítási Kötvény, valamint a Biztosítási feltételek általános és az egyes 
biztosítási fedezetekre vonatkozó kiegészítő feltételei együttesen  
alkalmazandó rendelkezései irányadóak.

Szakasz Szolgáltatások
Csomag

Classic Prémium Privileg

A

Orvosi költségek (baleset esetén) 50 000 000 Ft 100 000 000 Ft Limit nélkül

Orvosi költségek (betegség esetén) 50 000 000 Ft 100 000 000 Ft Limit nélkül

Sürgősségi fogászati költségek 100 000 Ft 200 000 Ft 250 000 Ft

Orvosi költségek krónikus betegség akuttá válása esetén - 5 000 000 Ft 10 000 000 Ft

Sürgősségi beteg szállítási és mentési költségek (légi mentés is) Limit nélkül Limit nélkül Limit nélkül

Beteg hazaszállítása Limit nélkül Limit nélkül Limit nélkül

Holttest hazaszállítása Limit nélkül Limit nélkül Limit nélkül

Gyermek hazaszállítása Limit nélkül Limit nélkül Limit nélkül

Együtt utazók hazaszállítása - Limit nélkül Limit nélkül

Külföldi tartózkodás meghosszabbítása baleset vagy betegség 
miatt

150 000 Ft 300 000 Ft 450 000 Ft

Kísérő személy szállás és utazási költsége 150 000 Ft 300 000 Ft 450 000 Ft

Kórházi napi térítés
10 000 Ft/nap  
(max. 30 nap)

15 000 Ft/nap  
(max. 30 nap)

25 000 Ft/nap  
(max. 30 nap)

24 órás segítségnyújtás, tanácsadás van van van

B
Baleseti rokkantság, baleseti halál 4 000 000 Ft 8 000 000 Ft 15 000 000 Ft

Baleseti eredetű halál légikatasztrófa esetén - 10 000 000 Ft 20 000 000 Ft

C

Poggyászbiztosítás 250 000 Ft 350 000 Ft 550 000 Ft

Tárgyankénti limit 100 000 Ft 120 000 Ft 180 000 Ft

Útiokmányok pótlásának költsége 20 000 Ft 30 000 Ft Limit nélkül

Bankkártya letiltásának és pótlásának költségei - - 10 000 Ft

D
Poggyászkésedelem (6 és12 óra közötti) 15 000 Ft 30 000 Ft 45 000 Ft

Poggyászkésedelem (12 órát meghaladó) 30 000 Ft 60 000 Ft 90 000 Ft

E1
Felelősségbiztosítás (harmadik személy baleseti halála, testi 
sérülése esetén)

1 500 000 Ft 2 500 000 Ft 10 000 000 Ft

Felelősségbiztosítás (harmadik személy dologi kára esetén) - - 150 000 Ft

E2 Szállodai felelősségbiztosítás - 100 000 Ft 250 000 Ft

F Jogvédelem (ügyvédi költségek, perköltségek, óvadék) - 1 500 000 Ft 3 000 000 Ft

G1 Sürgős üzenetek közvetítése van van van

G2 Asszisztenciaszolgálat telefonhívás költsége 15 000 Ft 30 000 Ft 50 000 Ft

G3 Rablás biztosítás - - 100 000 Ft

G4 Parkolási többletköltségek megtérítése - - 20 000 Ft

G5 Bérelt gépjármű töréskárához kapcsolódó önrészbiztosítás - - 100 000 Ft

G6 Idő előtti hazautazás - 200 000 Ft 500 000 Ft

G7 Helyettesítés kiküldetés esetén - - 500 000 Ft

G8 Kisállat-biztosítás - - 200 000 Ft

H Különleges sporttevékenység

Kutatási és mentési költségek (légi mentés is) - 3 000 000 Ft 5 000 000 Ft

Sport-felelősségbiztosítás (a biztosított sport tevékenysége által 
harmadik személynek okozott baleseti sérülés vagy halál)

- 4 000 000 Ft 5 000 000 Ft

Sport-felelősségbiztosítás(a biztosított sport tevékenysége által 
harmadik személynek okozott dologi kár)

- 200 000 Ft 250 000 Ft

I ATM Rablás - 50 000 Ft 100 000 Ft

J1 Járatkésés (6 órát meghaladó) - -
15 000 Ft/6 óra  
(max. 60 000 Ft)

Szakasz Szolgáltatások
Csomag

Classic Prémium Privileg

J2 Járat lekésése - - 100 000 Ft

L Gépjármű-asszisztencia

Információszolgáltatás van

Közúti segélyszolgálat, helyszíni javítás vagy szervizbe szállítás 100 000 Ft

Gumiszerviz 30 000 Ft

Megőrzés, tárolás 5 000 Ft/nap (max. 5 nap)

Mentés, elszállítás, menetképtelen autó hazaszállítása 350 000 Ft

Telefon és taxiköltség megtérítése 20 000 Ft

Szállodában történő elhelyezés 20 000 Ft/fő/éj (max. 2 éjszaka)

Tovább és visszautazás megszervezése 200 000 Ft

Bérautó kölcsönzés 20 000 Ft/nap (max. 3 nap)

ATLASZ útlemondás biztosítások összehasonlítása

ATLASZ Menetjegy 
Biztosítás

ATLASZ Plusz
Útlemondás Biztosítás

ATLASZ Fakultatív  
Útlemondás Biztosítás

Fedezet
Az utazáshoz foglalt repülőjegy, vonatjegy, autóbusz-
jegy, vagy hajójegy költsége

A Biztosított által befizetett utazás, 
illetve egyéb előre kifizetett utazással 
kapcsolatos szolgáltatásokra

A Biztosított által befizetett utazás, 
illetve egyéb előre kifizetett utazással 
kapcsolatos szolgáltatásokra.

Biztosítási összeg
Biztosítottanként 1.000.000 Ft, de egy foglaláson belül 
legfeljebb 2.000.000 Ft

Biztosítottanként  
50.000-2.000.000 Ft közötti,  
sávos útlemondási limitek

Biztosítottanként 2.500.000 Ft, de egy 
foglaláson belül legfeljebb 5.000.000 Ft

Önrész
20%  
ATLASZ Utasbiztosítással együtt kötés esetén 0%

Önrészmentes
15%  
ATLASZ Utasbiztosítással együtt kötés 
esetén 0%

Mikor köthető
Az Utazás lefoglalásával egyidőben vagy utólag  
az Utazás lefoglalását követő 3. naptári napon belül

Az Utazás lefoglalásával egyidőben 
vagy utólag az Utazás lefoglalását 
követő 3. naptári napon belül

Az Utazás lefoglalásával egyidőben 
vagy utólag az Utazás megkezdése 
előtti 15. napig

A kockázatviselés 
kezdete

Az Utazás lefoglalásával egyidejű kötés esetén a díj 
megfizetését követő nap 0. órájában. Utólagos meg-
kötés esetén a 3. nap 0. órájában

Az Utazás lefoglalásával egyidejű kö-
tés esetén a díj megfizetését követő 
nap 0. órájában. Utólagos megkötés 
esetén a 3. nap 0. órájában

Az Utazás lefoglalásával egyidejű kötés 
esetén a díj megfizetését követő nap  
0. órájában. Utólagos megkötés esetén 
a megkötést követő 3. naptári nap  
0. órájában

Terhesség
Biztosítási esemény, feltéve, hogy a Biztosított leg-
feljebb a terhesség 27. hetében jár az utazási, illetve 
egyéb szolgáltatások befejezésének időpontjában

Biztosítási esemény, feltéve, hogy  
a Biztosított legfeljebb a terhesség 
27. hetében jár az utazási, illetve 
egyéb szolgáltatások befejezésének 
időpontjában

Biztosítási esemény, feltéve, hogy  
a Biztosított legfeljebb a terhesség 
27. hetében jár az utazási, illetve egyéb 
szolgáltatások befejezésének időpont-
jában. A 10. hét végéig indoklás nélkül 
lemondható az utazás, ha a kötés 
pillanatában még nem volt ismert a ter-
hesség és a biztosításkötés a foglalás 
napján történt

Útmegszakítási 
fedezet / 
Idő előtti  
hazautazás

-

Idő előtti hazautazás
Kizárólag Prémium és Privileg  
csomag esetén 
Magyarországra történő idő előtti 
hazautazásának többletköltségeit 
megtérítése
Forrás: ATLASZ Utasbiztosítás –  
Biztosítási feltételek és Ügyféltájékoz-
tató: G6 szakasz

Útmegszakítási fedezet
Utazás kezdetét megelőzően kifizetett, 
igénybe nem vett szolgáltatások idő-
arányos megtérítése
Forrás: ATLASZ Fakultatív Útlemondás 
Biztosítás – Biztosítási feltételek és  
Ügyféltájékoztató: 7.2.2 szakasz


